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KALİTE POLİTİKASI 

 Misafir odaklı çalışmak ve misafir memnuniyetinin sürekliliğini sağlamak 

 Personelimizi sürekli eğiterek kalite yönetim sistemlerinde sürekli iyileştirme 

ve geliştirme sağlamak 

 Hizmet standartlarını sürekli geliştirmek 

 Yeniliklere açık olmak 

 Gıdaların satın alımından sunumuna kadar geçen aşamalarda gıda güvenliğinin 

sürekliliğini sağlamak 

 Ulusal ve uluslararası standartlar. Misafir şartları ve yasal şartlara uygun 

çalışmak 

 Kurumsal bağlamımızın ve ilgili tarafların ihtiyaç ve beklentilerini 

karşılamak 
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